
Pogoji nakupa knjige Hrana za dojenčke

Prodajalec: 

HIŠKA DOBROT, Trgovina z ekološkimi izdelki Primož Mesarec s.p. oziroma skrajšano: HIŠKA DOBROT, 
Primož Mesarec s.p., Trg Dušana Kvedra 5, 2000 Maribor

inf  o@hiskadobrot.com  

Datum vpisa v Poslovni Register Slovenije: 01.06.2005

Matična številka: 2102323000

V skladu s 1. odstavkom 94. člena Zakona o davku na dodano vrednost (ZDDV-1), DDV ni obračunan, saj 
nismo zavezanci za plačilo DDV.

Izjava o varovanju osebnih podatkov

Vaša zasebnost nam je velikega pomena, zato vaših podatkov ne bomo nikoli posredovali tretji osebi, 
ampak jih bomo uporabljali le za lastne evidence in pošiljanje naročenih izdelkov. Sklenjene pogodbe bodo 
shranjene v naši bazi, dostop do podatkov v njih pa bo možen na sedežu podjetja, in sicer le kupcem, ne pa 
tudi tretjim osebam.

Kako naročim?

Izpolnite obrazec na strani nakup 
(http://moj-dojencek.info/prodajnamesta.php)

Veljavnost objavljenih cen

Pri nakupu veljajo cene v trenutku potrditve naročila. 

Kako mi dostavijo?

Dostava se opravlja od ponedeljka do sobote (dostavo v soboto posebej naročiti), dostavo opravlja Pošta 
Slovenije.
Stroški dostave znašajo 2 EUR in bodo prišteti k stroškom izdelkov, ki ste jih naročili. Provizijo Pošte 
Slovenije za plačilo po povzetju plačate ob prevzemu dostavljenega blaga sami. 

Kako plačam?

Pri plačilu po povzetju celotno kupnino in stroške pošiljanja plačate ob prejemu blaga poštarju.
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Odstop od naročila

Naročilo blaga lahko kadarkoli pred prejemom brez vsakršnih stroškov in obveznosti prekličete oz. 
stornirate, brez da bi navedli razlog za svojo odločitev. V primeru odstopa od naročila Vam bomo takoj ko 
bo mogoče, najkasneje pa v 15 dneh po prejemu sporočila o odstopu od pogodbe, povrnili vsa opravljena 
plačila. Tudi če si glede nakupa premislite šele na dan ob prihodu poštarja ali špediterja, mu poveste, da 
paketa ne boste sprejeli. Če pa Vas ob poštarjevem oz. špediterjevem prihodu morda ne bo doma in Vam 
bodo pustili sporočilo o prispeli pošiljki, Vaše naročilo preprosto prekličete tako, da paketa ne dvignete. 
Naročilo lahko prekličete tudi tako, da nam na naslov elektronske pošte info@hiskadobrot.com pošljete 
sporočilo, ki vsebuje št. naročila in v zadevo/subject sporočila vpišete Preklic. Lahko pa pokličete na 
telefonsko št. 041/380146 in preklic sporočite operaterju.

Vračilo kupljenih izdelkov

Če vam naročeni izdelek ne ustreza, ga lahko v roku 15 dni od prejema vrnete. Edini strošek, ki ga kot 
potrošnik pri odstopu od pogodbe oziroma vračilu izdelkov krijete, je neposreden strošek vračila braga. To 
pomeni, da poštnino za vračilo izdelka krijete vi, kot kupec. (POŠLJETE IZKLJUČNO KOT PAKETNO POŠILJKO 
IN NE KOT PISMO). Blago nam pošljite nazaj nepoškodovano in v nespremenjeni količini ter priložite 
originalen račun, ki smo vam ga poslali. Seveda lahko sprejemamo samo originalno zapakirane izdelke 
oziroma izdelke, ki še niso bili uporabljeni. Denar za kupnino Vam bomo vrnili takoj ko bo mogoče, 
najkasneje pa v 15 dneh po prejemu sporočila o odstopu od pogodbe,  o podrobnostih Vas bomo 
kontaktirali preko E-pošte. 
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